Vitalhotel-Geschaftsbedingungen

Gutes Einverstiandnis & partnerschaftlichen Rahmenbedingungen

Von der Angebotslegung bis zur Buchung

Angebot

Sehr gerne erstellen wir lhnen fir Ihre Gruppenreise, Seminar oder Tagung eine auf
Ihre Anforderung zugeschnittenes Angebot. Nutzen Sie dazu auch unsere
vorgeschlagenen Seminarpauschalen ,Klassik“ und ,Herzhaft* sowie unsere Checkliste
fir Seminare. Denn optimale Planung garantiert eine erfolgreiche Veranstaltung oder
Gruppenreise.

Option

Grundséatzlich gewéhren wir 14 Tage Option auf gestellte Angebote, um sich intern zu
beraten und zur Entscheidungsfindung. Gerne kénnen wir diese auch individuell, je
nach Bedarf verlangern, um zB eine Reise auszuschreiben und zu bewerben oder
firmenintern zu kommunizieren.

Buchung

Mit unserer schriftlichen Reservierungsbestatigung und lhrer schriftlichen Bestatigung
unserer Reservierung versichern wir lhnen die zugesagte Buchung in unserem Haus.
Bitte beachten Sie auch, die damit verbundenen Storno- und Zahlungsbedingungen.

Stornobedingungen fiir Gruppenreservierungen

Alle gebuchten Zimmer kdnnen bis 1 Monat vor Ankunft kostenlos storniert werden.

Bis 2 Wochen vor Ankunft kbnnen Sie 50% der Zimmer kostenlos stornieren, daruber
hinaus stornierte Zimmer sind kostenpflichtig (Stornogebuhr).

Die Hohe der Stornogeblihr betragt einheitlich 75% des vereinbarten Gesamtumsatzes-
unabhangig von der tatsachlichen Belegung des Hotels.

Alle Angebote und die damit verbundene Leistungserbringung vorbehaltlich der
Auflagen verbunden mit Corona MaRnahmen durch die Bundesregierung.

Seminarraum & Technik

Ihre Raumlichkeiten stehen lhnen jeweils eine Stunde vor und nach
Veranstaltung zur Verfligung.

Tischstellung: Geben sie uns bitte bekannt, wie wir die Tische / Sesseln
im Seminarraum aufstellen sollen — Tischaufstellung und
Sesselaufstellung im Seminarraum It. Berlcksichtigung
seitens der Bundesregierung (Covid Bestimmungen).
Raummanipulationsgebiihr bei Veranderung der
Seminarraumbestuhlung EUR 55,00 (statt wie gebucht).

Technik: Haben Sie zusatzliche Winsche, die uber die Standard-
ausstattung hinausgehen? Bitte um kurze Info!

Fir Beschadigungen und Verlust der Einrichtung des
Inventars wahrend des Aufenthaltes haftet der Veranstalter.

Allgemein: Alle angegebene Preise verstehen sich Netto Hotel.

Rechnungslegung und Zahlungsfristen:

Bei Gruppenreservierungen (Seminar-, Tagung oder Gruppenreise) haben wir bei der
Rechnungslegung eine Gesamtrechnung. Bei gesonderter Rechnungslegung und/oder
Einzelrechnung wird ein Mehraufwandaufschlag von EUR 2,00 pro Person verrechnet.

Zahlung: Bitte zahlen Sie 50% der Gesamtsumme bis spatestens
1 Monat vor Ankunft an. Die Restzahlung erfolgt innerhalb von
14 Tagen nach Erhalt der Rechnung — unser IBAN lautet:
AT75 3831 2000 0013 7505 |1 BIC: RZSTAT2G312

Allgemein und daruber hinaus gelten die 6sterreichischen Hotelvertragsbedingungen.
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