
 
Gutscheinbedingungen des  

Vitalhotels der Parktherme Bad Radkersburg 
 
 
 

� Gutscheine können nicht in bar abgelöst werden. 
 

� Gutschein (Wert) gültig 1 Jahr ab Ausstellungsdatum.  
 

� Bitte beachten Sie die Gültigkeit Ihres Gutscheines und reservieren Sie rechtzeitig.  
 

� Es können nur Originalgutscheine eingelöst werden – daher bitte den  
Originalgutschein an der Rezeption beim Check-Out abgeben.  
 

� Gutscheine sind nur in Verbindung mit einer Nächtigung im Vitalhotel der Parktherme 
einzulösen.  
 

� Wenn wir durch Zeitablauf oder aus Gründen der Verfügbarkeit ein Package nicht 
mehr buchen können, so rechnen wir innerhalb der Gültigkeit den Gutscheinwert auf 
andere Leistungen wertmäßig an.  
 

� Ist die auf dem Gutschein entsprechende Zimmerkategorie bzw. Saison nicht mehr 
verfügbar, so verrechnen wir einen Aufpreis auf die nächsthöhere Kategorie oder 
Saison.  
 

� Am Abreisetag können Sie bis zur Check-Out-Zeit um 11.00 Uhr gratis baden oder 
Sie gönnen sich noch einen ganzen Tag in der Therme für einen kleinen Aufpreis.  
 

� Bitte beachten Sie gesonderte Buchungsbedingungen für Weihnachten / Silvester 
und Feiertagstermine.  
 

� Sollten Sie Ihren Gutschein verlieren, so können wir Ihnen einen Ersatzgutschein 
ausstellen.  
 

� Die Bearbeitungs-, sowie Versand- und Nachnahmekosten werden gesondert in 
Rechnung gestellt.  
 

� Wir weisen ausdrücklich darauf hin, dass nur vollständig bezahlte Gutscheine 
eingelöst werden können und sich der Gutscheininhaber vor Einlösung vergewissert 
hat, dass dieser auch tatsächlich bezahlt wurde. Mehr Informationen erhalten Sie von 
unseren Rezeptions-Mitarbeiterinnen unter +43 3476 41 500 (bitte geben Sie die 
Gutscheinnummer bekannt).  


